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Registro / Login

CARGO

Para acceder por primera vez al médulo Kiu Cargo, el usuario ingresara con su direccion de e-mail de la
companiay la contrasefia que haya elegido y registrado para operar el sistema.

Esta clave no debera ser la misma que la clave de seguridad de ingreso al e-mail.

Cada usuario recibird en su casilla de e-mail un mensaje del Administrador del Sistema solicitando que
confirme su usuario y registre su contraseia.

El Usuario y contrasefia son de uso exclusivo, las acciones realizadas en el sistema con su ingreso de usuario
generan registros que podrian ser AUDITABLES. comparta su USUARIO y CONTRASENA.

Menu Principal

El menu principal se encuentra sobre la margen izquierda de la pantalla, es desplegable y contiene todas las
funcionalidades del sistema organizadas por mddulos.

A nivel macro cada modulo concentra todas las funciones que se desarrollan en cada una de las areas de
Cargas es decir: 1.0peraciones, 2.Comercial, 3.Administracion, 4.Cobranzas, 5.Sistema, 6.Programacion de
Vuelos, 7.Clientes, 8.Reportes y 9.Tracking.
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En la esquina superior derecha podemos ver un menu que permite elegir el idioma de la interfaz a gusto del
usuario, el que se encuentra activo en ese momento se desplegara con su icono sombreado y las opciones

disponibles en color.
el R

Asimismo se listard el tipo de entorno (doméstico u/o internacional) en el que se encuentre el usuario
trabajando, la ciudad y oficina que le fue asignado al mismo.

Para cambiar estos datos ya sea el tipo de negocio de carga domestica a internacional y la ubicacién del
usuario, en caso que este habilitado en mas de un punto de recepcidn de carga ,se hace clic en el icono # en
la esquina superior derecha y se selecciona la opcidn deseada.

=
Dormdstica
Internacional
Carga Caracas
Carga Barcelona
Carga El Vigia
Carga Maracabo
Carga Poriamar
Carga Sto Ddmingo

Carga Valancm

Desconectsrse

Del mismo modo podemos apreciar del lado superior derecho de la pantalla, toda la informacién relevante al
usuario Loguin en el sistema.
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1. Nombre del usuario / 2. Tipo de guias (doméstica o internacional) / 3. Ciudad a la cual la firma del agente
pertenece / 4. Ciudad activa en la que se encuentra trabajando / 5. Bodega activa en la que se encuentra
trabajando.

Mddulo de Operaciones

Los contenidos y funcionalidades incluidas en el médulo operaciones se explicaran a continuacion

Recepcion de Carga

Recibo de Almacén - WHR

Recibo de Almacén - WHR

Guia Aérea

Agente

Almacen CCS - Carga Caracas v
Origen CCS - Simon Bolivar Internatic v
Destino Elegir una opcion bl
Estado v

+ Agregar Almacén G Limpiar

Podra realizar una busqueda ingresando el nimero de Guia Aérea, Agente, Almacén, Origen, Destinoy Estado.

. . , .
Previamente rellenados estos datos se hace clic en el botén 5=

A continuacién se desplegaran los datos principales de la guia aérea, apareceran distintos botones que le
permitiran acceder a diferentes funcionalidades.
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AWB Agente Almacén ORI-DES Estado
0001-00000102 CARGAS CCS Carga Maracaibo €CS - PTY Abierto z & I
0001-00000101 CARGAS CCS Carga Caracas CCS - MAR Abierto & I

Se detalla lo que significa cada botdn:

Ver AWB original o hacer CCA
@ Modificar ( seleccionable tanto AWB como Counter AWS)
W imprimir etiqueta

] Imprimir AWB

En caso de generar un Recibo de Almacén, hacer clic en el boton ¥ Agregar Almacen o\t omaticamente se
desplegara una pantalla con los siguientes campos: Guia Aérea, Almacenes, Origen, Destino, una vez

. , «" Guardar
rellenados cada dato se hace clic en el boton- .

Agregar Recibo de Almacén

Guia Aérea OO -XX X Q
Almacén CCS - Carga Caracas v
Origen CCS - Simon Bolivar Internatic v
Destino Elegir una opcion v

Posteriormente se desplegara una nueva pantalla donde ingresaremos el Apellido-Nombre y Documento de
Identidad del cliente que realiza él envié de la mercancia.

POWERED €9
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Apellido y Nombre

Ingresa Masivo Piezas Largo (L)
[
Ancho (L) Hight (L) Peso (K)
Mercaderia Coment. Embalaje
Elegir una opcion * N/A Elegir una opcion v

Condicion Embalaje

A Buen Estado v

4 Agregar ltem

Al rellenar los campos: Piezas, Largo, Ancho, Alto, Peso, Mercaderia, comentario, embalaje, Condicién del

. . .z s e / . , «" Guardar
embalaje, con la informacidn de las caracteristicas de la mercancia, se hace clic en el boton- .

Al terminar de llenar todo los datos el médulo de Recibo de Almacén tiene la facultad de agregar fotos de la

mercancia a enviar, presionando el botén | Seleccionar archivo |

Foto | Seleccionar archivo | NO 5€ ligic archivo

Descripcion

« Agregar Foto

POWERED &9
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Impresion de Etiquetas

Al concluir la recepciéon o posteriormente realizando la consulta de una Guia Counter en particular el sistema
ofrece la posibilidad de emitir e imprimir las etiquetas para identificar cada una de las piezas del embarque.
Para ello se tiene que recuperar la guia en el menu de Recibo de Almacén —WHR.

1]
Para ello haz clic en el botdn

El sistema generara la imagen de la etiqueta a imprimir, verifique que los datos sean correctos, desde el menu
de PDF seleccione imprimir indique la cantidad de etiquetas y realice la impresion.

Formato de Etiqueta

A continuacidn se muestra el formato de etiqueta a imprimir para el rotulado de las piezas que conforman el
embarque.

LOGO

10001-00165928

LT
~STD

2538 K

FRESH VEGETABLES

KEEP COOL +2°/ +5°C

k!

Emision de Guias — AWB (Air Way Bill)
Guia Aérea

. . L s Guia Aérea , . , L . .
Haciendo clic en la opcién B - se desplegara un listado de guias (Domésticas u/o Internacionales)
emitidas en el sistema. Las guias aparecen en orden inverso, es decir que se mostrara en primer lugar la Ultima

guia aérea emitida.

POWERED €9
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En caso de no encontrar la guia, podra realizar una busqueda especifica ingresando el nimero de guia, el

. . . . , B
remitente o el estado de la misma. Previamente rellenados estos datos se hace clic en el botéon @& |

Guia Aérea

Glla Aérea = Agente
R0 065890044
Origen Destino stado
CCS - SIMON BOLIVAR & x Todas ¥ |
Fecha Desde Fecha Hasta
m s

@ C Limpiar | <= Agregar Guia

A continuacién se desplegaran los datos principales de la guia aérea, apareceran distintos botones que le
permitiran acceder a diferentes funcionalidades.

AWE Remitenta ORI - DES

0O0L-DO100134 ALBEIRC VICTORIA MARTINEZ BOG - EOH ® 728 - ;
CO01-Da100133 victor rdres chamarre BOG - BGA 0. &L=
CROOE-0UI00132 jose s sancha BOG - BEA O o o & - ™|
DO01-00100131 Miccis Cobreits BOG - EOH -

POWERED &9
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Detalle de lo que significa cada boton.

Ver AWB original o hacer CCA

Modificar [ seleccionable tanto AWB como Counter AWBE)
Imprimir etiqueta

Imprirmir AWB

Cobranza

Vier CCA

Clonar y cancelar AWB

-] EEEE

Cancelar AWB

Guia Counter:

La Guia Counter permite realizar todos los pasos para la emisién de la guia, compuestas por los campos:
Remitente, Destinatario, Agente emisor, Cliente a cobrar, Entregado por, Vuelo.

i Guia Counter
Para la emision de la Guia-AWB se debe hacer clic en el médulo . Alingresar se despliega varios
campos que se procederan a llenar con los datos del cliente.

POWERED €9
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Guia Counter

Gk Adres-embdn par

[ - LASES, hirinne v

WK iT-%
Remitents
FemBsie M. caenia
5 I ]
Hombes ool Rembsnss E"T';T."'" e Fr:rnlrr_-"l:
Destnatano
Destirartana N centa
+

Mombos Sl Dexiratano

Drecridin ol Destiratann

REG - Sacidar v

Agente Emisor

Mombre oel Agante

Crdigo 1oka

Orecade ool - Agmfe

N o Centa

Cherte codrnna

Hombee Cheme Cobrones
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Monada Modalidad d= = WT/VA Otros Seguro Asropuerto de Destine | Fecha Desde Valos
h ; n A ;
WEF-E ¥ == PPO | Call PPD | Call PPD | Call Elegir una opoion ¥ TL7A3 (|| T
R *llle |@||le |® ® @ v
Otservaciones
Informacion pare = Manejo
P
Entregado Por
Apalido v Nombre Documento de Identdad Comentarios
v

Ingreso | Piezas Larga (L}  Ancha (L} Hight {L} Peso (K}  Mercaderia Coment.  Embalaje Condigion

M v Embalaje

L= Elegiru W B Elegi ¥ £ w

o+ Agregaor [em

Vuelos a Destino | Elegir una apsion ¥ || 4 AgegerVielo

& Al Tries R

A continuacidn se detallan las diferentes partes de la guia

e Remitente

e Destinatario

e Agente Emisor
e C(Cliente a Cobrar
e Entregado Por
e Vuelo

POWERED &9
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Para completar los campos de Remitente y/o Destinatario se realizara los siguientes pasos.
Seleccion de Clientes existentes (Remitente u/o destinatario)

AL colocar en el casillero de cliente los tres primeros caracteres del nombre del cliente se desplegard un listado
con los nombres que los contengan de forma automatica.

Remitente Nro. cuenta
GON + X
:...GONZALEZ CARMEN 11682.5-6.
..ROBERTO GONZALEZ 5877716
{CARLOS GONZALEZ... 14446372
DOUGLAS GONZALEZ 20638769
JGONZALEZ CARLOS | 13530072
1 JGONZALEZ CARMEN 6122488
JGONZALEZ FRANCISCO 13123088
JGONZALEZ JAVIER 12394840
JGONZALEZ JESUS 14450448
JGONZALEZ JOSE. 11912158
JGONZALEZ JUAN 25999320
JGONZALEZ LUIS.. 17113415

R e ST e S Rk it £

Simplemente seleccione el nombre que busca de la lista desplegada.

Ingreso de Nuevos Clientes

Para ingresar un nuevo cliente, el proceso se realizard desde la misma guia haciendo clic en el boton + que se

encuentra del lado derecho del campo Remitente. Ingresando Nombre, Apellido, Documento de Identidad,
Email, Oficina, Direccién, ciudad, Cédigo Postal, Teléfonos, Fax, Celular, Tipo y Descripcién.

Agregar Cliente

Nombre Apeliido RIF/CEDULA
Email Oficina Direccion
CCS - Caracas v
Ciudad Codigo Postal Teléfonos
o ox
Fax Celular Tipo

Elegir una opcion v

Descripcion

& Reset *® Close

POWERED €9
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En caso que el cliente sea el mismo Remitente y Destinatario, una vez ingresados sus datos en el caso del
remitente, este mismo cliente ya estara disponible en la base para completar los datos de destinatario.

En caso que el destinatario también fuera un nuevo cliente, podran completarse esos datos siguiendo el mismo
procedimiento anterior.

Cliente a cobrar:

En caso de que apliquen ciertas tarifas especiales (descuentos, acuerdos) con algun cliente en particular se
coloca el nombre del mismo en este casillero

Cliente a Cobrar
Cliente cobranza MNombre Cliente Cobranza
+ X
Otros datos de envié:
Moneda Modalidad de  WT/VA Otros Seguro Aeropuerto de Destino Fecha Desde Valor
Pago asegurado
VEF-Bc v g PPD | Coll FPD | Coll PPD | Coll Elegir una opcion v 2017-07-13 S g
1 PP || . . 0
2 3 4 5 6 7 8

e (1) Moneda: En este item podrdn elegir el tipo de moneda a manejar la emisién de Guia-Counter.

e (2) Modalidad de pago: En este item se puede desplegar un menu con las opciones PPD (pre pagado
0 sea pago en origen) o COLL (a cobrar en destino)

e (3) Flete: A elegir el pago del mismo entre PP (pre pagado o sea pago en origen) o CC (a cobrar en

destino)

e (4) Otros cargos que apliquen: a elegir entre PPD (pre pagado o sea pago en origen) o COLL (a cobrar
en destino)

e (5) Seguro: A elegir el pago del mismo entre PPD (pre pagado o sea pago en origen) o COLL(a cobrar
en destino)

e (6) Aeropuerto de destino de la Carga: A elegir el destino a donde sera enviada la mercaderia.

e (7) Fecha Desde: En este item podran visualizar la fecha de emisidn de la Guia ( Sale por default la
fecha del dia)

e (8) Valor Asegurado: En caso de contratar un seguro para la carga, aqui se colocaria el valor del
mismo.

POWERED @
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Entregado Por

En esta seccidn del Guia Counter sobre la carga se llena con los datos de quien deja la carga, colocando
nombre, documento de identidad y los datos de ese contacto y en la seccidn los datos de la mercaderia que
se estd despachando. (Opcional).

Entregado Por

Apeflido y Nombre Documento de Identidad Comentarkas

Detalle de la Carga

Ingreso  Plezas Largo (L}  Ancho (L} Hight{L) Peso(K) Mescaderia Coment.  Embalaje Condicidn
Masiva Embalaje
Elegir un. v A Elegir = s T
i 2 3 4 5 B 7 8 9
o Agregar itam
10

En este panel se completara los datos relativos a la carga que se esta recibiendo:

e (1) Piezas: Cantidad en numeros de bultos o piezas que conforman el embarque Dimensiones: Se
ingresaran las dimensiones o medidas de los bultos o conjunto de bultos, expresados en nimeros, el
sistema indicara por default la unidad de medida (centimetros (cm) o pulgadas (in) segiin como se
encuentren parametrizados. Los campos a completar son:

e (2) Largo: Medida de largo de cada bulto o conjunto de bultos.

e (3)Ancho: Ancho de cada bulto o conjunto de bultos.

e (4) Alto: Altura de cada bulto o conjunto de bultos.

Luego se ingresara el peso bruto real de acuerdo al peso registrado en la balanza, este dato se ingresard en
numeros y la unidad de medida Kilos (kg) o Libras (Lb) se autocompletaran segiin como se encuentren
parametrizados.

e (5) Peso: Peso expresado en niumeros y 2 decimales 6.

POWERED &9
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e (6) Mercaderia: Se seleccionara el Commodity o familia de productos segln el tipo de mercaderia
del que se tratase, de una lista previamente ingresada en las tablas maestras para este fin.

e (7) Comentarios: en caso de ser necesario se agregaran comentarios relativos a las medidas de
seguridad o de manipuleo.

e (8) Embalaje: Se seleccionara el tipo de embalaje que corresponde de una lista previamente
ingresada en las tablas maestras para este fin.

e (9) Condicion del Embalaje: Se seleccionara la condicidn o estado en que se reciben los embalajes de
una lista previamente ingresada en las tablas maestras para este fin.

. . , . . . % Agregar tem
Una vez completa la informacién de o de los items ingresados se debe hacer clic en el botén = para

qgue quede registrada la entrada de esa partida de bultos.

Vuelo:

Este paso es opcional, ya que se podra guardar y cobrar la guia sin haber seleccionado un vuelo. Esto se
puede hacer mas tarde con el médulo de asignacidn masiva de vuelos que se explicard mas adelante.

vuelos a Desting | Elegir una opcion v || = Agregar Vuelo

. o Agregar Vusls L » ,
Haciendo clic se abre el siguiente modulo con la seleccion de vuelos que la aerolinea presenta

para la ruta/ fecha elegida.

Vuelo
TRAMO CIA VLO FECHA ETD ORI DES FECHA ETA
1 aL 904 2017-07-13 16:00 ccs PMY 2017-07-13 16:50
1 2 3 4 5 b 7 8 9

" Seleccionar & Cerrar

POWERED €9
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e (1) Numero de tramo (pierna) del vuelo (o vuelos en conjuncién).
e (2) Compaiiia que brinda el servicio.

e (3) Numero de vuelo.

e (4) Fecha en la cual se realiza el vuelo.

e (5) Tiempo estimado de partida.

e (6) Origen del vuelo.

e (7) Destino del vuelo.

e (8) Fecha de arribo del vuelo.

e (9) Tiempo estimado de llegada.

Haciendo clic sobre la ruta elegida y posteriormente presionando el botdn asignamos el vuelo
para la carga.

Al llegar a este punto se puede realizar tres acciones:

-Puedes guardar la Guia Counter para seguir trabajando sobre el

-Cancelar, como lo indica, cancela la Guia Counter, en proceso La tercera se explica a continuacion.

Aplicar Tarifa - s asalbicice

Una vez ingresada la totalidad de items de la Guia Counter y chicleando el botdn el <o grabara

toda la informacidn anterior y a continuacién desplegara en la linea de detalle de items de la carga, los
siguientes campos y botdn.

Nro. de Peso kg/lb Merc. Peso Pesoa Clase Cargo Total Descripcidn de la Condiciones de
piezas Bruto Vol. Cobrar Tarifa Tarifa Mercaderia Embalaje

1 12.00 K EOC qu Hlcslien 0.00 12.00 0 5440.00  65280.00 Eq. Medicos - Elegir una opcion v

Herramientas
1 2
1- Ingresar manualmente la descripcion mas exacta de las mercaderias o productos que se
transportan.
2- La condicion del embalaje (que se selecciona de una lista)

La tarifa aplicable serd ingresada tomando en cuenta el Shipper, Issuing Carrier or Agent, el origen y destino,
tipo de servicio, commaodities, peso bruto y Chargeable Weight.

Luego de elegir la tarifa a aplicar se hace clicen y la tarifa es aplicada.

POWERED €9
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Al colocar la tarifa los montos se cargaran en el desglose del importe a pagar por el cliente

Desglose tarifario:
El desglose tarifario se divide en 3 sectores:
A-Desglose de tarifas prepagas
B- Desglose de tarifas a cobrar en destino

C- Otros cargos colocados por aerolinea o agente, se podra incluir los cargos adicionales haciendo clic en

+ Agregar Cargos

el botén :
C
Valores s Cobrar Otros Cﬂrw
1 Prepago A A Cobrar B
Cargo Por Agente  PorAerolinea  Tipo de Carno
VEF 65.280.00 VEF 0.00 r—
Recargo100K 0,00 Butomdtico | Porcentual n
Z || Semme EmisiantGuia 0.00 500.00 | Automatico | Valor Fia n
VEF 0,00 WEF 0,00 Tasaherap 0,00 73 fatomdbco | Varisble n
2 Cargos por Valor
VIT 0,00 LT 0,00 + foretiy Lo

4 Dtros Cargos del Agente

VEF 0,00 VEF 0.00
5 Dtros Cargos Ae=rclines
VEF 7.100,00 VEF 0,00

6 Impuesho

WO 7.035.50 VO 000
7 Subtotal
WEF 80.213.60 VEF 0,00

2] Descusnto

VEF -7.238,00 VEF 0,00
g  Total Contado Total a Cobrar en Destino
WIOT 72.075,00 WL 0,00

1. Prepago: Monto a pagar por concepto de flete.

2. Seguro: Importe a cobrar por concepto de seguro.

3. Cargos por valor: estos cargos solo aplican a guias internacionales.

4. Otros cargos del agente: Importe de los cargos generados por agentes.

5. Otros cargos de la aerolinea: Importe de los cargos generados por la aerolinea.

6. Impuestos: Importe de los impuestos aplicables.

POWERED €9
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7. Subtotal: Sumatoria de los cargos anteriores.
8. Descuentos: descuentos aplicables al cliente, pueden ser tanto sobre el flete, seguro u otros cargos.

9. Total contado: Monto que el cliente tiene que pagar.

NOTA: se sugiere que luego de realizar estos pasos se verifique la exactitud de los totales antes de guardar
nuevamente la informacion.

Aplicacién de Impuestos:

Para el caso que la autoridad tributaria de su pais asi lo establezca, la misma Guia Counter serd la factura de
cobro del embarque. En este caso la guia aplicara los impuestos y tasas de uso legal en el pais de acuerdo a
los valores y porcentajes parametrizados por su compaiiia.

Emisidn Segun Convenio

Previo al cierre final se puede optar por emitir la Guia counter mostrando los valores de tarifas, fletes y otros

ege s e . Segun ACueTdo s
cargos, o emitir las guias SEGUN ACUERDO para ello se debe marcar la casilla™ =~ i, con esta accion el
AWSB registrara todos la informacion relativa a valores a cobrar al cliente por ese embarque, pero imprimira el

AWSB con leyendas de “SEGUN LO ACORDADO” en los lugares que ocupan los importes a cobrar.

Al fin del formulario vamos a ver las siguientes opciones:

Guasdar Salvar y cemar Guartar y Cobsat X Cancelar

Guardar: Guarda la guia y la deja pendiente para su finalizacion.

Salvar y Cerrar: Finalmente y una vez verificada la exactitud de los datos ingresados en el
documento, se debera realizar |la grabacién y cierre de datos definitivos del AWB haciendo clic en el
botdn.

Guardar y cobrar: Guarda la informacién de la guia y redirige al médulo de cobranza, que se
explicarda mas adelante.

Cancelar: cancela la informacién introducida.

Impresion de Guia Counter - AWB

Para el caso de la carga internacional se imprimird en el formato estandar IATA. Es posible imprimir el
documento en su versién completa incluyendo los marcos del formato y el contenido para la impresion en
papel blanco regular. De la misma manera se podra generar el documento de impresién mostrando sdlo el
contenido que completara el formulario pre-impreso estandar IATA para la carga internacional o el que utilice

la linea aérea para el caso de carga nacional. Para imprimir simplemente haz click en el icono en el listado

de AWB.
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Buscar Guia Agrea

Guia Aérea Remitente Agente
R 0000.6.6.8.69 x
Qrigen Desting Estado
CCS - SIMON BOLIVAR  » ' | Todas A
Fecha Desde Fecha Hasta
= -
{ Q Buscar I QG Limpiar < Aagregar Guia
= Previo 1 2 4 5 13 Siguiente =
AWB Remitente ORI - DES
D001-00000099 alejandro toussaint CCS - PMV [x] g |~
0001-00000098 algjandra toussaint 0cs - PHY 0O Q e _ (10
Formato de impresién de guia Aérea Domestica
Gula Adrea N¥ 0001-00208842
o —
ULLHEL LD
Vuelo: OL-908 ' Fecha; 2014-08-23 7 Modalidsd de Page PREPAGO
REMITENTE DESTINATARKD
LICETT MARVAL WEF/CEDULA: 14124844 | LICETT WANVAL RIF/CEBULA: 141248484
ces ccs
Tor OAZ48RZS430 To: Q42488394240
s 1 e 3 fiara 4
® | Pleras | Peso Brute |Estade Emb Peso & Cobrar Tarifa Total
51 1 11 | BUENESTADO 21,00 | mPRESCS 12,0008, 252.00
L 21 %} | subtotal:s Bs. 353,60
B Subtotal Exentsl B3, 0.00
Subtatsl Cravase! B, 8300
Emitidopar:  Lily Zasbrans © VA 128 .24
7
B maien ¥ wan Total a Pagar B3, 202.2%
-
e Kiu
N
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Nro. de vuelo de primer tramo.

Fecha del vuelo del primer tramo.

Informacién de Manipuleo (es la que se completa en el campo Informacién para Manipulacién del
formulario de la guia).

Notificar a: son los datos que se ingresan en el campo del mismo nombre en el formulario de ediciéon
de la guia aérea se utiliza para completar los datos de la persona a contactar para realizar la entrega
de la carga en destino.

Descripcion de items (piezas, peso, peso a cobrar, estado de los embalajes, descripcion de la
mercaderia, etc. se completara un renglén o fila por cada item o grupo de items de la misma
mercaderia ingresados.

Nombre del Usuario emisor de la guia aérea.

Campos para que el cliente que remite la carga complete a mano sus datos (firma, aclaracién,
numero de cédula, etc.)

Detalle de Importes Gravados, exentos y aplicacién de impuestos y Totales cobrados.

Reservas

Nueva Reserva

En este modelo podemos ejecutar una reserva de una Guia Aérea, permitiendo carga la informacion detallada

de la mercancia entre las opciones presentadas son; Guia Aérea, Remitente, Destinatario, Origen de la reserva,
Destino de la Reserva, Piezas, Volumen, Fecha Estimada, Mercancia y Observaciones.

POWERED &9
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Agente: CARGAS CCS

Guia Aérea

Remitente
Destinatario
Origen de Reserva
Destino de Reserva
Piezas

Peso

Volumen

Fecha Estimada

Mercancia

Items seleccionados:

Chservaciones

Una vez completa la informacién de o de los items ingresados se debe hacer clic en el botén

para que quede registrada la reserva.

Copyright © 2013 KIU System Solutions

Codigo IATA: -
QOo01-0000010:0 Q
Campe Requerido X 4
Campo Fequerido o 4
Campo RHequerido x
Campo Fequerido x
=
1 Contenedor a

13 Equip Cmp Bajo Costao
14 Equip Cmp Alic Costo
AAC Are Acondicionado -

FAesiane CTAL I8k o SHEFT+Oick pare sefeccions munbinde oociones

" Guardar
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Asignacion masiva de Vuelo
Asignacion Masiva de Vuelos

Guia Afrea | 00t X000

Estado Elegir una opcion v

Origen | ccs - SIMON BOLIVAR | %
Desting *

Vuelo

Desde

Hasta

= Asignar Vuelo Q, Buscar C Limpiar

Es posible asignar vuelos a una guia (recibo de almacén) o varias en forma masiva e incluso modificar las
reservas ya creadas desde la seccidn Asignacidon masiva de vuelos.

. . . , , 0, Buscar
Se puede buscar una o varias reservas que coincidan con ciertos parametros en el botén de .
Puedes buscar una guia por su nimero o puedes buscar las guias que se contengan coincidencias con el estado
(reservados o sin reservar) el origen, el destino, el vuelo e incluso refinando la basqueda por un rego de fechas

(desde y hasta determinada fechas). Puedes usar los filtros por separados o combinados para obtener
resultados mas acotados.

Una vez que se introducen los datos buscados y se hace clic en el botdn del sistema desplegara un listado con
las guias / recibos que coincidan con ellos:

[| NedeGuia ORI-DES AWBORI- T TTO Solicitud Reserva Pzas Peso Vol Mercaderia Cobro
DES
O 0001- oS - CCS - PMV C 2017-07- QL 904 1 12.00 0.00 Flores Si .3
00000105 PMV 19 19/07
] 0001- Ccs - CCSs - PMV C 2017-07- 1/12.00 0.00 Gzllos de Pelea Si o
00000103 PMV 18
POWERED @
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Para asignar vuelos a las reservas se tiene que marcar la caja (recuadrada en la imagen en rojo) de la o las

# Asignar Vueio

guias/recibos para reservar y se hace clic en el botén el siguiente modulo se despliega

Q, Buscar

En el menu desplegable se elige la ciudad de destino y la fecha del viaje y se hace clic en el botdn - , esto

desplegara la programacién de vuelos para la ruta y fecha pedidas.

Programacion de Vuelos

TRAMO CIA VLD FECHA ETD ORI DES FECHA ETA
1 QL 902 2017-07-19 06:30 €5 PMY 2017-07-19 07:20
1 oL 904 2017-07-19 16:00 CCs PMV 2017-07-19 16:50

L, ., . v Save
Se seleccion el vuelo (o vuelos en conexion para toda la ruta) y luego se oprime el boton

salvar la reserva.

para

Para modificar una reserva echa se realizan los mismos pasos con la guia que ya tiene una reserva,
asignandole un nuevo vuelo.

Confirmando una Nueva Reserva

Para confirmar o eliminar una reserva hecha por la pagina web se accede a este mddulo y se procede a una
busqueda utilizando los filtros anteriormente detallados.

La busqueda arrojara un listado de todas las reservas que coincidan con los parametros deseados, incluyendo
las realizadas por medio de la pagina web, las cuales se diferencian de las realizadas por el counter ( c) por la
letra W que aparece en la columna marcada como T ( tipo de guia).

[ Nt de Guia ORI-DES T TT0 Solictued Resarva Pras Peso Vol Marcaderia Cobro

[ 0001-00M00173 BOG-ECH C 2015-10-03 TR 5604 0210 1 5000 2500 Fiores.. T n e
[l %00-0000172 BOG-EOH C 015-10-02  5R Be0d 02110 10 1000 000 Mercanca geners 5 .3

[ 000100100171 BOG-BGA C 2015-16-01 0 1000 001, Mercanca gencral 5 ®
!_ 0001-00100141 BODG - EC w 2015-10-01 9K BS02 0110 10 1000 001 CARRGA GENERAL ha n (4
[ ooo1-00100170  BOG-BGA C 035-09-30 I 1w o0 Fores = =

La reserva se realiza con el mismo procedimiento que las anteriores y en caso de querer borrar ducha guia se

hace click en el iconon y la misma es eliminada del sistema..

Este mismo procedimiento se puede realizar para WHR que si bien estan cerrados alin no tienen una guia

asociada a ellos.

Copyright © 2013 KIU System Solutions
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Manifiestos
Generar Manifiesto
Para manifestar una carga haga clic en la opcién Manifesté del Menu desplegable a la izquierda de la pantalla.

La pantalla mostrara una cabecera para buscar un vuelo determinado a manifestar filtrando por fecha, destino
o nimero de vuelo.

Manifiesto
Fecha Destino Namero de Vuelo Estado
2018-05-16 EH Elegir una opcion v Elegir una opcion v
Sin Carga

Q, Buscar C Limpiar

Al menos debe completarse uno de los campos para que el sistema muestre un listado de todos los vuelos, el

L . Abierto (Sin Cargs)
cual en un principio estaran con el estado

se encuentre autorizado (Loguiado).

perteneciente al punto de venta donde el usuario

Los mismos apareceran listados con los datos de nimero de vuelo, origen, destino, el estado del mismo y Sin
carga, seguidos de 3 iconos:

Vuelo ORI DES Estado

0L 1903 =20 ors Ahisrto {5in Carge ® | x &

Abierto
Una vez Cargada la mercaderia el estado del manifiesto va a cambiar a

Se detalla lo que significa cada boton

2 Ver Manifiesto

e Priorizacidn

POWERED &9
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= Cierre Preliminar

Seleccione el vuelo en cuestion haciendo clic en el botén ®

Se abrira el manifiesto de vuelo seleccionado.

En el panel superior se mostraran los datos de identificacion del vuelo seleccionado

Manifestar N2: 67

Transportista: LASER AIRLINES Vuelo: QL 0904

Origen; CCS Destino: PMV
Fecha: 20 Jul 2017

Flota:
Elegir una opcion v
Estimado Reservado Manifestado (+)Sobre [/ (-)Debajo Carga
Volume
M3 0.00 M3 0.00 M3 0.00 M3
Carga
K 12.00 K 0.00 K 0.00K

& Cierre Prefiminar

Adicionalmente mostrara datos relativos a la capacidad del vuelo expresados en Volumen y Peso, ordenados
en cuatro columnas

Estimado: capacidad Estimada.

Reservado: total de reservas para el vuelo.

Manifestado: este campo se va actualizando a medida que las cargas son manifestadas en el vuelo.
(+) Sobre/ (-) Debajo carga:

Flota: matricula del avién que realizara el vuelo.

Esta accidn actualizara la informacidn de la capacidad total del avion con datos del fabricante, segiin como se
encuentren parametrizados en la tabla maestra de Flota Fleet.

Esta informacién de capacidad / disponibilidad podra ser editada manualmente con los datos reales que
proporcione el area de operaciones.

En el panel inferior aparecen listadas todas las AWB que tienen reserva en el vuelo.

POWERED &9
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Bookings To Manifest
AWB ORI-DES Pcs Weight Volume Nature of Goods Priority
0002-00343138 PMW-VIG 2 12,00 K 0.00 M3 Caja de Licores [ 1 =
2 12.00 K 0.00 M3
" Manifest

Cada carga aparece descripta con su nimero de AWB, origen y destino, cantidad de piezas, peso, volumen, el
nombre del remitente y del destinatario, la naturaleza de los productos, la prioridad de las mismas para el
embarque y un botdn:

= permite la parcializacion de la carga (descripta en detalle mas adelante)

El paso siguiente es seleccionar cada una de las AWB a manifestar, haciendo click en el primer cuadro de

" Manifestar

X Desmanifestar
Para desmanifestar una carga, selecciénela y luego haga clic en el botén

. . L .
cada linea marcandolo de esta forma  y luego en el botdn

Una vez verificada que toda la informacién sea la correcta realice el cierre del manifiesto preliminar

. . B i Cieme Fina
haciendo clic en el botdn.

Esta accién también se puede realizar desde el menu principal de manifiestos haciendo clic en el botdn &
. . op LB

Una vez que el vuelo se encuentra en este estado se puede imprimir el manifiesto con el botén = .

En caso de que se necesite seguir modificar agregando, parcializando o quitando AWB se puede reabrir
. . , G Reabrir

haciendo clic en el botén .

Una vez definida la carga real del vuelo, realice el cierre del manifiesto mediante el botén Final Close.

Los manifiestos podrdn ser visualizados en pantalla o impresos.

No es necesario almacenar copias impresas. La consulta e impresion de los manifiestos de vuelos pueden
realizadas online en cualquier momento.

Manifiesto Sin Carga

Para manifestar sin carga, haga clic en la opcién Ver Manifestd s del Menu a laizquierda de la pantalla.
Se abrira el manifiesto sin carga de vuelo seleccionado.

POWERED €9
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En el panel superior se desplegara los datos de identificacién del vuelo seleccionado (Flota), una vez

i ‘ . . Lo @ Cierre Prefiminar - .
seleccionado se procedera a realizar el cierre preliminar - del manifiesto sin carga.

Transportista: LASER AIRLIMES Vuelo: QL 1903
Origen: PMY Destino: CCS
Fecha: 09 &pr 2018

Flota:
MDE - MD-31  ¥V-1243 v
Estimado Reservado Manifestado {+)Scbre |/ (-)Debajo Carga
Volume
20 w3 0.00 M3 Nahi M3 Nah M3
Ca
ko 10000 | DOOK Nal K Nal K

i Cierre Prefiminar

Una vez verificada que toda la informacién sea la correcta realice el cierre del manifiesto preliminar

. . B Ciermre Final
haciendo clic en el botén

Una vez que el vuelo se encuentra en este estado se puede imprimir el manifiesto con el botén a .

Los manifiestos podran ser visualizados en pantalla o impresos.

El manifiesto sin carga en PDF, reflejara el siguiente mensaje:

Parcializar una Carga:

Para parcializar una carga se debe de hacer clic en el botdn, lo cual desplegara el siguiente modal:

POWERED €9
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Pardializadion

Pemas Peso (K) Volurne (M3)

B Sotonn

En el mismo se especifican la cantidad de piezas que se manifestaran asi como el peso y el volumen de esta
carga.

" (uardar

La carga parcializada quedara manifestada en el vuelo automaticamente al realizar esta accion.

Una vez llenos los datos se presionan el botén

Priorizacion de Reserva de la Carga

Para asignar prioridades a las carga de un vuelo se tiene que hacer clic en el botén % del mend general de
manifiestos. Esto abrird una pantalla con la descripcion de las cargas reservadas para dicho vuelo.

Priorizacion de Reservas

Manifest NO: 67

Transportista: LASER AIRLINES Tipo: MFT
Vuelo: QL 0904 Origen: CCS
Destino: PMY Fecha: 20 Jul 2017
AWEB ORI-DES Pzas Peso Volumen Remitente Destinatario Descripcion de la Mercaderia Prioridades
0001-00000106 CCS-PMV 1 12.00K 0,00 M2 alejandro touss alejandro touss:z 1

Cada carga parece descripta en el listado con un casillero al final donde se puede colocar el orden de
prioridad que dicha carga tiene para ser despachada.

Luego de colocada dicha prioridad se tienen que guardar los cambios haciendo clic en el botdn .

POWERED &9
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Llegada de Destino
Vuelos de Llegadas

En este apartado se listan todos los vuelos que estdn llegando a la estacion especificando el Nimero de vuelo,
origen, destino, el estado del mismo vy si tiene o no Carga.

Vuelos de Llegada

Buscar Reservas

Fecha Crigen Namero de Vuelo Estado
2018-05-16 EH Elegir una opcion v Elegir una opcion v
Sin Carga
7]
Q Buscar = C Limpiar

Vuelo ORI DES Estado
QL 1971 BLA CES Abierto (Sin Cargs) [
QL 1941 MAR CCs Abierto (Sin Carga) o

. . . @ . .re
Haciendo clic en el icono se puede acceder a la vista del manifiesto de carga de ese vuelo, se puede

también hacer clic en el icono ® de para una version imprimible del manifiesto

Novedades de la Descarga
Esta funcidn es para dar ingreso a la carga de llegada en los aeropuertos de destino.

Por defecto el sistema va a mostrar los vuelos que llegan ese mismo dia a la estacion pero se puede hacer
una busqueda por fecha, origen y nimero de vuelo.

POWERED &9
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Novedades a la Descarga

Fecha Origen Numero de Vuelo
2017-07-20 = Elegir una opcion v
Q, Buscar C Limpiar
Transportista Vuelo ORI DES Cantidad de Guias a Descargar Cantidad de Pzas a Descargar Peso a Descargar
oM 851 CBE SRZ 49 53.00 415.00 @ B
oM 214 SRE SRZ 9 0.00 10.65 o

Los vuelos que ingresaron se listan debajo de la forma

Al hacer clicen

Detalles

se ingresa en el detalle de la carga para ese vuelo:

Recepdidn de Carga N°; 3167

Transportista: TAM
Vuelo: OM930
Destino: LPB

Tipo: MFT
Origen: CEB
Fecha: 21 Jul 2017

& Cierre Preliminar

« Previo 1 2

AWB

00084936

3 4 5 a Siguiente »
Manifestado

Pzas Peso

1.00 12.60 @

Arrivado

Pzas. Reales Peso Real

1.00 12.60

Observaciones

Almacén

LPBATC v | &

El mismo muestra un detalle de las cargas en el vuelo para descargar, se selecciona el almacén al que se va a

ingresar la carga y haciendo clic " en se procede a la descarga de la misma del vuelo.

Copyright © 2013 KIU System Solutions
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AL realizar esta opcidn se regresa al menu original

Detalles
Recepodn de Carga NO: 3167
Transportista: TAM Tipo: MFT
Vuelo: OM330 Origen: CBB
Destino: LFE Fecha: 21 Jul 2017

B Cierre Prefiminar

Al ingresar todas las cargas ala bodego se procede al cierre preliminar del vuelo haciendo clic en el botén
i Carre Prebmings

Servicio al Cliente:
Prueba de Entrega / POD

Para notificar o entregar un AWB se accede clicando en la opcidn Prueba de entrega- POD. Para facilitar la
visualizacion de AWB pendientes de notificacidén y/o de entrega, puede realizar la busqueda aplicando los
filtros del encabezado buscando la/s AWB de un agente o consignatario en particular.

También puede realizarse la busqueda de las AWB entregado y/o no entregado.

POWERED &9
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Pruebas de Entrega - POD

AWB Remitente Destinatario

PO, 0.0.0.0.4.44

Estado

Todo v

Q, Buscar B Notificar Seleccionados G Limpiar

« Previo 1 2 3 4 5 1858 Siguiente »
Fecha
o Guia Aérea Remitente Destinatario Fecha Pzas Peso Notificacion Estado
(] 00000054 WALTER HUGO CARLOS 2015-10-29 1.00 3.00 2017-07-21 Entregado o

18:54:23

El paso siguiente es seleccionar cada una de las AWB a manifestar, haciendo click en el primer cuadro de

& Motificar Seleccionados

) . v .
cada linea marcédndolo de esta forma  :y luego en el botdn

Envia Correo de Entregado al Cliente automaticamente.

Sobrante

Guia Aérea Piezas Peso

OOOOOOCK

Observaciones

" Agregar ltem

POWERED &9
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Fotos
Awb Descripcion Foto
| 00084936 r | Seleccionar archivo |N0 se eligié archivo

+" Agregar Folo

El modulo permite subir imagenes de presentarse alguna anomalia en el transcurso del envio y recepcién
de la mercancia, la misma sea fotografiada para préximas auditorias.

Pruebas de Entrega - POD

AWB Remitente Destinakarn
L x x

Estado

Todo "

- B Nowficar Seleccionades ) G Limptar

P | 2 3 L 5 1E58 Siuente »
Fecha
Guia Adrea Remitente Destinatario Facha Pzas Peso Notificadidn Estado
0000054 WALTER HUGD CARLDS 2016-10-29 1.00 | 3.00 Sin Motificar Adn Entregada -

18:54:13

Realizar la busqueda de la guia mediante los filtros AWB / Remitente / Destinatario / Estado, presionar el

Buscar
boton C.l— .

POWERED &9
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El paso siguiente es seleccionar cada una de las AWB a manifestar, haciendo click en el primer cuadro de

, . L4 , % Mofificar Seleccionados
cada linea marcandolo de esta forma  :y luego en el botdn

B Motificar Seleccionados , . -
Envia Correo de Entregado al Cliente automaticamente.
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